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1 . The designated Office is hereby notified of its election made: 



X | in the demand filed with the International preliminary Examining Authority on: 

20 January 1999 (20.01 .99) 



□ 



in a notice effecting later election filed with the International Bureau on: — - 



2. The election | X | was 

□ 



was not 



made before the expiration of 19 months from the priority date or, where Rule 32 applies, within the time limit under 
Rule 32.2(b). 





The International Bureau of WIPO 
34, chemin des Colombettes 
121 1 Geneva 20; Switzerland 

Facsimile No.: (41-22)740.14,35 


Authorized officer: 

J. Zahra 

Telephone No.: (41-22)338.83.38 



Form PCT/IB/331 (July 1992) 



2529299 



VERTRAG UBER DIE INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT AUF DEM 

GEBIET DES PATENTWESENS 

PCT 



INTERNATIONAL^ VORLAUFIGER PRUFUNGSBERICHT 

(Artikel 36 und Regel 70 PCT) 



Aktenzeichen das Anmetders Oder Anwalts 
81.455/CS/mb 


siehe Mitteilung uber die Obersendung des intemationalen 
WEITERES VORGEHEN vorlaufigen PrQfungsbericht (Formblatt PCT/IPEA/41 6) 


Internationales Aktenzeichen 
PCT/CH98/00384 


Internationales Ann\e\dedatun\(Tag/Monat/Jahr) 
08/09/1998 


Prioritatsdatum (Tag/MonatfTag) 
15/09/1997 


Internationale Patentklassificat&n (IPK) oder nationale Wassifikation und IPK 
H04M 15/00 " 


Anmelder 






SWISSCOM AG et al. 







1 . Dieser international VflrlEufige PrQfungsbericht wurde von der mit der internationale vorlaufigen PrOfung beauftragte 
Behorde erstellt und wirS dem Anmelder gemaB Artikel 36 Qbermittelt. 



2. Dieser BERICHT umfaBt insgesamt 4 Blatter einschlieBlich dieses Deckblatts. 

H AuBerdem liegen dem Bericht ANLAGEN bei; dabei handelt es sich urn Blatter mit Beschreibungen, Anspruchen 
und/oder Zeichnungen, die geandert wurden und diesem Bericht zugrunde liegen, und/oder Blatter mit vor dieser 
Behorde vorgenommenen Berichtigungen (siehe Regel 70.16 und Abschnitt 607 der Verwaltungsrichtlinien zum PCT). 

Oiese Anlagen umfassen insgesamt 3 Blatter. 



3. Dieser Bericht enthalt Angaben zu folgenden Punkten: 



I 




It 


□ 


III 


□ 


IV 


□ 


V 




VI 


□ 


VII 


□ 


VIII 


□ 



Grundlage des Berichts 
Prioritat 

Keine Erstellung elnes Gutachtens uber Neuheit, erfinderische Tatigkeit und gewerbliche Anwendbarkeit 
Mangelnde Einheitlichkeit der Erfindung 

BegrQndete Feststellung nach Artikel 35(2) hinsichtlich der Neuheit, der erfinderische Tatigkeit und der 
gewerbliche Anwendbarkeit; Unterlagen und Erklarungen zur Stutzung dieser Feststellung 

Bestimmte angefuhrte Unterlagen 

Bestimmte Mangel der intemationalen Anmeldung 

Bestimmte Bemerkungen zur intemationalen Anmeldung 



Datum der Einreichung des Antrags 



20/01/1999 



Datum der Fertigstellung dieses Berichts 



14.12.1999 



Name und Postanschrift der mit der intemationalen vorlaufigen 
PrQfung beauftragte n Behorde: 
Europaisches Patentamt 

D-80298 Munchen 
Tel. +49 89 2399 - 0 Tx: 523656 epmu d 

Fax: +49 89 2399 - 4465 



Bevollmachtigter Bediensteter 
Pais Goncalves, A 

Tel. Nr. +49 89 2399 8806 




Formblatt PCT/1PEA/409 (Deckblatt) (Januar 1994) 



INTERNATIONALER VORLAUFIGER 
PRUFUNGSBERICHT 



Internationales Aktenzeichen PCT/CH98/00384 



I. Grundlage des Berichts 

1 . Dieser Bericht wurde erstellt auf der Grundlage (Ersatzblatter, die dem Anmeldeamt auf erne Auffotderung nach 
Artikel 14 hin vorgeiegt wurden, geften im Rahmen dieses Berichts als "ursprunglich eingereicht" und sind ihm 
nicht beigefugt, well sie kerne Anderungen enfhalten.y. 

Beschreibung, Seiten: 

1-11 ursprungliche Fassung 



Patentanspruche, Nr.: 

6-20,29 (Teil), ursprungliche Fassung 

30 

1 -5,21 -28, eingegangen am 1 9/07/1 999 mit Schreiben vom 1 6/07/1 999 

29 (Teil) 

Zeichnungen, Blatter: 

1/3-3/3 ursprungliche Fassung 

2. Aufgrund der Anderungen sind folgende Unterlagen fortgefallen: 

□ Beschreibung, Seiten: 

□ Anspruche, Nr.: 

□ Zeichnungen, Blatt: 

3. □ Dieser Bericht ist ohne Berucksichtigung (von einigen) der Anderungen erstellt worden, da diese aus den 

angegebenen Grunden nach Auffassung der Behorde uber den Offenbarungsgehalt in der ursprunglich 
eingereichten Fassung hinausgehen (Regel 70.2(c)): 



4. Etwaige zusatzliche Bemerkungen: 



Formblatt PCT/IPEA/409 (Felder l-VIII, Blatt 1) (Januar 1994) 



INTERNATIONALER VORLAUFIGER 

PRUFUNGSBERICHT Internationales Aktenzeichen PCT/CH98/00384 



V. Begrundete Feststellung nach Artikel 35(2) hinsichtlich der Neuheit, der erfinderischen Tatigkeit und der 
gewerblichen Anwendbarkeit; Unterlagen und Erklarungen zur Stiitzung dieser Feststellung 

1. Feststellung 

Neuheit (N) Ja: Anspruche 1-30 

Nein: Anspruche 

Erfinderische Tatigkeit (ET) Ja: Anspruche 1-30 

Nein: Anspruche 

Gewerbliche Anwendbarkeit (GA) Ja: Anspruche 1 -30 

Nein: Anspruche 



2. Unterlagen und Erklarungen 
siehe Beiblatt 



Formblatt PCT7IPEA/409 (Felder I- VIII, Blatt2) (Januar 1994) 



INTERNATIONALER VORLAUFIGER Internationales Aktenzeichen PCT/CH98/00384 
PRUFUNGSBERICHT - BEIBLATT 



V. 

1 . Die vorliegende Erfindung betrifft ein Verrechnungsverfahren (Anspruch 1 ) und 
ein Verrechnungssystem (Anspruch 23) um Verbindungen in einem 
Telekommunikationsnetz (durch Ermittlung von Nutzungsbetrage) zu verrechnen, 
sowie ein Telekommunikationsendegerat (Anspruch 13) zur Ermittlung der 
Nutzungsbetrage, welches eine Chipkarte (Anspruch 18) enthalt, und einen 
Datentrager (Anspruch 27), der mit einem Computerprogramm programmiert ist 
um die Nutzungsbetrage zu ermitteln. Die Nutzungsbetrage werden von fruheren 
Verbindungen des Kunden ermittelt. 

2. Diese Sachverhalt wird durch die im Recherchebericht erwahnte Dokumenten 
weder einzeln noch in Kombination nahegelegt. Neuheit und erfinderische 
Tatigkeit der Anspruche 1, 13, 18, 23 und 27 werden somit anerkannt. Da erfiillen 
diese Anspruche die Erfordernisse des Artikels 33 (2) und (3) PCT. 

3. Die Anspruche 2 bis 12, 14 bis 17, 19 bis 22, 24 bis 26 und 28 bis 30 sind von den 
o.g. Anspruche abhangig und erfiillen somit auch die Erfordernisse des Artikels 33 
(2) und (3) PCT. 



Formblatt PCT/Beiblatt/409 (Blatt 1) (EPA-April 1997) 



t ^508422 
OTP 13 MAR.a 
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Anspruche 



1 . Verrechnungsverfahren, um Nutzungsbetrage, die durch die 
Benutzung eines digitalen Telekommunikationsnetzes entstehen, zu ermitteln, 
dadurch gekennzeichnet, dass der fur eine Verbindung an einen Kunden 
5 verrechnete Nutzungsbetrag aus statistischen Eigenschaften von fruheren 
Verbindungen dieses Kunden ermittelt wird. 



2. Verrechnungsverfahren, gemass Anspruch 1, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag, der fur eine Verbindung an einen 
neuen Kunden des Telekommunikationsnetzes verrechnet wird, aus 

10 statistischen Eigenschaften von fruheren Verbindungen von mindestens einer 
Gruppe von Kunden, zum Beispiel von alien Benutzern des digitalen 
Telekommunikationsnetzes, ermittelt wird. 

3. Verrechnungsverfahren, gemass einem der Anspruche 1 Oder 2, 
dadurch gekennzeichnet, dass die statistischen Eigenschaften von fruheren 

is Verbindungen des Kunden, ein in einem ersten Speicherbereich gespeichertes 
dynamisches Kuhdenprofil sind, welches aus einer Oder mehreren 
Zufallsvariablen von fruheren Verbindungen dieses Kunden abgeleitet wird, und 
welches nach neuen Verbindungen des Kunden dynamisch wieder abgeleitet 
wird. 



20 4. Verrechnungsverfahren gemass Anspruch 2, dadurch 

gekennzeichnet, dass die statistischen Eigenschaften von fruheren 
Verbindungen von mindestens einer Gruppe von Kunden, ein in einem zweiten 
Speicherbereich gespeichertes dynamisches Gesamtkundenprofil sind, welches 
aus einer Oder mehreren Zufallsvariablen von fruheren Verbindungen der 

25 Gruppe von Kunden abgeleitet wird. 



5. Verrechnungsverfahren gemass Anspruch 3, dadurch 
gekennzeichnet, dass das Kundenprofil einen proportionalen Wert zum 
durchschnittlichen Preis pro Verbindung des Kunden enthalt. 
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21. Chipkarte gemass Anspruch 18, cladurch gekennzeichnet, dass 
die Zufallsvariablen, die zur Ableitung des Kundenprofils benutzt werden, die 
Verbindungszeit, die Tageszeit, den Wochentag, und/oder geographische 
Eigenschaften fruherer Verbindungen enthalten. 

22. Chipkarte gemass Anspruch 18, dadurch gekennzeichnet, dass 
die Betrage fur neue Verbindungen von der aus dem Gesamtkundenprofil 
gewonnenen statistischen Systembelastung abhangig sind. 

23. Verrechnungssystem, das zur Ermittlung von 
Telekommunikationsnetz-Nutzungsbetragen bestimmt ist, enthaltend : 

einen ersten Speicherbereich (101), der fur mindestens einen 
Kunden des Telekommunikationsnetzes ein dynamisches Kundenprofil 
speichert, das aus einer Oder mehreren Zufallsvariablen fruherer Verbindungen 
des Kunden abgeleitet wird, 

Mittel, urn bei jeder neuen Verbindung eine Oder mehrere 
Zufallsvariablen zu bestimmen, 

Mittel (100), urn das dynamische Kundenprofil in Abhangigkeit von 
der oder den bestimmten Zufallsvariablen wieder zu berechnen, 

Mittel (100), urn aus dem gespeicherten dynamischen Kundenprofil 
den Nutzungsbetrag zu ermitteln und an den Kunden zu verrechnen. 

24. Verrechnungssystem gemass Anspruch 23, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag aus in einem zweiten 
Speicherbereich (102) gespeicherten statistischen dynamischen 
Gesamtkundenprofil ermittelt wird, der aus einer oder mehreren Zufallsvariablen 
fruherer Verbindungen von mindestens einer Gruppe von Kunden abgeleitet 
wird, wobei das gespeicherte Gesamtkundenprofil dynamisch angepasst wird. 

25. Verrechnungssystem gemass Anspruch 23 , dadurch 
gekennzeichnet, dass die Zufallsvariablen, die zur Ableitung des Kundenprofils 
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10 



15 



20 



benutzt werden, die Verbindungszeit, die Tageszeit, den Wochentag, und/oder 
geographische Eigenschaften fruherer Verbindungen enthalten. 

26. Verrechnungssystem gemass Anspruch 23, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag von der aus dem 
Gesamtkundenprofil gewonnenen statistischen Systembelastung abhangig ist. « 

27. Datentrager, der mit einem Computerprogramm programmiert ist, 
das benutzt werden kann, urn eine programmierbare Einrichtung (100) zu 
steuern, enthaltend : 



Telekommunikationsnetzes ein dynamisches Kundenprofil, das aus einer Oder 
mehreren Zufallsvariablen fruherer Verbindungen des Kunden des digitalen 
Telekommunikationsnetzes abgeleitet wird, in einem ersten Speicherbereich 
(101) zu speichem, 

Mittel, urn bei jeder neuen Verbindung eine oder mehrere statistische 
Eigenschaften zu bestimmen, 

Mittel, urn das dynamische Kundenprofil in Abhangigkeit von der 
oder den bestimmten Zufallsvariablen wieder zu ermitteln, 

Mittel, urn aus dem gespeicherten dynamischen Kundenprofil einen 
Nutzungsbetrag zu ermitteln. 

28. Datentrager gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag aus in einem zweiten 
Speicherbereich (102) gespeicherten statistischen dynamischen 
Gesamtkundenprofil ermittelt wird, der aus einer oder mehreren Zufallsvariablen 
fruherer Verbindungen von mindestens einer Gruppe von Kunden abgeleitet 
wird, wobei das gespeicherte Gesamtkundenprofil dynamisch angepasst wird. 

29. Datentrager gemass Anspruch 27, dadurch gekennzeichnet, 
dass die Zufallsvariablen, die zur Errechnung des Kundenprofils benutzt 



Mittel, urn fur mindestens einen Kunden eines 
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Claims 

1 . Billing method to determine usage fees which arise through the use of a 
digital telecommunications network, characterized in that the usage fee billed to the 
customer for a connection is determined from statistical characteristics of previous 
connections of this customer. 

2. Billing method according to claim 1 , characterized in that the usage fee 
charged to a new customer of the telecommunications network for a connection is 
determined from statistical characteristics of previous connections of at least one 
group of users, for example of all users of the digital telecommunications network. 

3. Billing method according to one of the claims 1 or 2, characterized in 
that the statistical characteristics of previous connections of the customer are a 
dynamic client profile stored in a first memory area, which profile is derived from one 
or multiple random variables of previous connections of this customer, and which will 
be dynamically derived again after new connections of the customer. 

4. Billing method according to claim 2, characterized in that the statistical 
features of previous connections of at least one group of customers are a dynamic 
overall client profile stored in a second memory area which profile is derived from one 
or multiple random variables of previous connections of the group of customers. 

5. Billing method according to claim 3, characterized in that the client 
profile contains a value proportional to the average price per connection of the 
customer. 

6. Billing method according to claim 3, characterized in that the client 
profile contains a value proportional to the average duration of a connection of the 
customer. 



AMENDED PAGE 




23. Billing system, intended for the determination of telecommunications 
network usage fees, comprising: 

a first memory area (101) storing a dynamic client profile for at least one 
customer of the telecommunications network, said client profile being derived from 
one or multiple random variables of previous connections of the customer, 

means to determine one or multiple random variables with every new 
connection, 

means (100) to calculate again the dynamic client profile depending on the 
random determined variable(s), 

means (100) to determine the usage fee from the stored dynamic client 
profile and to charge said fee to the client. 

24. Billing system according to claim 23, characterized in that the usage 
fee is determined from a statistical dynamic overall client profile stored in a second 
memory area (102), which overall client profile is derived from one or multiple random 
variables of previous connections of at least one group of customers, the stored 
overall client profile being adapted dynamically. 

25. Billing system according to claim 23, characterized in that the random 
variables used to derive the client profile include the connection duration, the time of 
day, the day of the week, and/or geographic characteristics of previous connections. 

26. Billing system according to claim 23, characterized in that the usage 
fee is dependent on the statistical system load obtained from the overall client profile. 

27. Data carrier programmed by a computer program which can be used 
to control a programmable device (100), comprising: 

means to store in a first memory area (101 ) a dynamic client profile for at 
least one customer of a telecommunications network, said client profile being derived 
from one or multiple random variables of previous connections of the customer of the 
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digital telecommunications network, 

means to determine one or multiple statistical characteristics with every 
new connection, 

means to determine again the dynamic client profile depending on the 
determined random variable(s), 

means to determine a usage fee from the stored dynamic client profile. 

28. Data carrier according to the preceding claim, characterized in that the 
usage fee is determined from a statistical dynamic overall client profile stored in a 
second memory area (102), which overall client profile is derived from one or multiple 
random variables of previous connections of at least one group of customers, the 
stored overall client profile being adapted dynamically. 

29. Data carrier according to claim 27, characterized in that the random 
variables used to derive the client profile include the connection duration, the time of 
day, the day of the week, and/or geographic characteristics of previous connections. 

30. Data carrier according to claim 27, characterized in that the fees for 
new connections are dependent on the statistical system load obtained from the 
overall client profile. 



AMENDED PAGE 



I? 



VERTRAG UBER DIE INTERNATIONALE ZUSAMMENA RBEIT AUF DEM 
, . GEBIET DES PATENTWESENS 

PCT 

INTERNATIONALER VORLAUFIGER PRUFUNGSBERICHT 

(Artikel 36 und Regel 70 PCT) 




Aktenzeichen des Anmelders Oder Anwalts 
81.455/CS/mb 


siehe Mitteilung uber die Obersendung des international 
WEITERES VORGEHEN vorlaufigen Prilfungsbericht (Formblatt PCT/IPEA/416) 


Internationales Aktenzeichen 
PCT/CH98/00384 


Internationales Anmeldedatum (T ag/Monat/Jahr) 
08/09/1998 


Prioritatsdatum (Tag/Monat/Tag) 
15/09/1997 



Internationale Patentklassification (IPK) Oder nationale Klassifikation und IPK 
H04M 15/00 



Anmelder 

SWISSCOM AG et al. 

1 . Dieser international vorlaufige Prufungsbericht wurde von der mit der internationale vorlaufigen Prufung beauftragte 
Behorde erstellt und wird dem Anmelder gemaQ Artikel 36 ubermittelt. 



2. Dieser BERICHT umfaBt insgesamt 4 Blatter einschlieGlich dieses Deckblatts. 

S AuBerdem liegen dem Bericht ANLAGEN bei; dabei handelt es sich urn Blatter mit Beschreibungen, AnsprQchen 
und/oder Zeichnungen, die geandert wurden und diesem Bericht zugrunde liegen, und/oder Blatter mit vor dieser 
Behorde vorgenommenen Berichtigungen (siehe Regel 70.16 und Abschnitt 607 der Verwaltungsrichtlinien zum PCT). 

Diese Anlagen umfassen insgesamt 3 Blatter. 



3. Dieser Bericht enthalt Angaben zu folgenden Punkten: 



I 


h 


II 


□ 


III 


□ 


IV 


□ 


V 




VI 


□ 


VII 


□ 


VIII 


□ 



Grundlage des Berichts 
Prioritat 

Keine Erstellung eines Gutachtens uber Neuheit, erfinderische Tatigkeit und gewerbliche Anwendbarkeit 
Mangelnde Einhertlichkeit der Erfindung 

Begrundete Feststellung nach Artikel 35(2) hinsichtlich der Neuheit, der erfinderische Tatigkeit und der 
gewerbliche Anwendbarkeit; Unterlagen und Erklarungen zur Stutzung dieser Feststellung 

Bestimmte angefuhrte Unterlagen 

Bestimmte Mangel der internationalen Anmeldung 

Bestimmte Bemerkungen zur internationalen Anmeldung 



Datum der Einreichung des Antrags 



20/01/1999 



Datum der Fertigsteliung dieses Berichts 



14.12.1999 



Name und Postanschrift der mit der internationalen vorlaufigen 
Prufung beauftragte n Behorde: 
Europaisches Patentamt 

D-80298 Munchen 
Tel. +49 89 2399 - 0 Tx: 523656 epmu d 

Fax: +49 89 2399 - 4465 



Bevollmachtigter Bedtensteter 
Pais Gongalves, A 

Tel. Nr. +49 89 2399 8806 



Formblatt PCT/IPEA/409 (Deckblatt) (Januar 1994) 



INTERNATIONALER VORLAUFIGER 
PRUFUNGSBERICHT 



Internationales Aktenzeichen PCT/CH98/00384 



I. Grundlage des Berichts 

1 . Dieser Bericht wurde erstellt auf der Grundlage (Ersatzblatter, die dem Anmeldeamt auf eine Aufforderung nach 
Artikel 14 hin vorgelegt wurden, gelten im Rahmen dieses Berichts als "ursprunglich eingereicht" undsindihm 
nicht beigefugt, weil sie keine Anderungen enthalten.): 

Beschreibung, Seiten: 

1-11 ursprungliche Fassung 

Patentanspruche, Nr.: 

6-20,29 (Teil), ursprungliche Fassung 

30 

1 -5,21 -28, eingegangen am 1 9/07/1 999 mit Schreiben vom 1 6/07/1 999 

29 (Teil) 

Zeichnungen, Blatter: 

1/3-3/3 ursprungliche Fassung 

2. Aufgrund der Anderungen sind folgende Unterlagen fortgefallen: 

□ Beschreibung, Seiten: 

□ Anspruche, Nr.: 

□ Zeichnungen, Blatt: 

3. □ Dieser Bericht ist ohne Berucksichtigung (von einigen) der Anderungen erstellt worden, da diese aus den 

angegebenen Grunden nach Auffassung der Behorde uber den Offenbarungsgehalt in der ursprunglich 
eingereichten Fassung hinausgehen (Regel 70.2(c)): 

4. Etwaige zusatzliche Bemerkungen: 



Formblatt PCT/IPEA/409 (Felcter l-VIM, Blatt 1) (Januar 1994) 



INTERNATIONALER VORLAUFIGER 
PRUFUNGSBERICHT 



Internationales Aktenzeichen PCT/CH98/00384 



V. Begriindete Feststellung nach Artikel 35(2) hinsichtlich der Neuheit, der erfinderischen Tatigkeit und der 
gewerblichen Anwendbarke'rt; Unterlagen und Erktarungen zur Stutzung dieser Feststellung 

1. Feststellung 

Neuheit (N) Ja: Anspruche 1 -30 

Nein: Anspruche 

Erfinderische Tatigkeit (ET) Ja: Anspruche 1 -30 

Nein: Anspruche 

Gewerbliche Anwendbarkeit (GA) Ja: Anspruche 1-30 

Nein: Anspruche 



2. Unterlagen und Erklarungen 
siehe Beiblatt 



Formblatt PCT/IPEA/409 (Felder l-VIII, Blatt 2) (Januar 1994) 



INTERNATIONALER VORLAUFIGER Internationales Aktenzeichen PCT/CH98/00384 
PRUFUNGSBERICHT - BEIBLATT 



V. 

1. Die vorliegende Erfindung betrifft ein Verrechnungsverfahren (Anspruch 1) und 
ein Verrechnungssystem (Anspruch 23) um Verbindungen in einem 
Telekommunikationsnetz (durch Ermittlung von Nutzungsbetrage) zu verrechnen, 
sowie ein Telekommunikationsendegerat (Anspruch 13) zur Ermittlung der 
Nutzungsbetrage, welches eine Chipkarte (Anspruch 18) enthalt, und einen 
Datentrager (Anspruch 27), der mit einem Computerprogramm programmiert ist 
um die Nutzungsbetrage zu ermitteln. Die Nutzungsbetrage werden von fruheren 
Verbindungen des Kunden ermittelt. 

2. Diese Sachverhalt wird durch die im Recherchebericht erwahnte Dokumenten 
weder einzeln noch in Kombination nahegelegt. Neuheit und erfinderische 
Tatigkeit der Anspruche 1, 13, 18, 23 und 27 werden somit anerkannt. Da erfullen 
diese Anspruche die Erfordernisse des Artikels 33 (2) und (3) PCT. 

3. Die Anspruche 2 bis 12, 14 bis 17, 19 bis 22, 24 bis 26 und 28 bis 30 sind von den 
o.g. Anspruche abhangig und erfullen somit auch die Erfordernisse des Artikels 33 
(2) und (3) PCT. 



Formblatt PCT/Beiblatt/409 (Blatt 1) (EPA- April 1997) 



12 



Ansprtiche 

1 . Verrechnungsverfahren, um Nutzungsbetrage, die durch die 
Benutzung eines digitalen Telekommunikationsnetzes entstehen, zu ermitteln, 
dadurch gekennzeichnet, dass der fur eine Verbindung an einen Kunden 

5 verrechnete Nutzungsbetrag aus statistischen Eigenschaften von fruheren 
Verbindungen dieses Kunden ermittelt wird. 

2. Verrechnungsverfahren, gemass Anspruch 1 , dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag, der fur eine Verbindung an einen 
neuen Kunden des Telekommunikationsnetzes verrechnet wird, aus 

10 statistischen Eigenschaften von fruheren Verbindungen von mindestens einer 
Gruppe von Kunden, zum Beispiel von alien Benutzern des digitalen 
Telekommunikationsnetzes, ermittelt wird. 

3. Verrechnungsverfahren, gemass einem der Anspruche 1 Oder 2, 
dadurch gekennzeichnet, dass die statistischen Eigenschaften von fruheren 

15 Verbindungen des Kunden, ein in einem ersten Speicherbereich gespeichertes 
dynamisches Kundenprofil sind, welches aus einer Oder mehreren 
Zufallsvariablen von fruheren Verbindungen dieses Kunden abgeleitet wird, und 
welches nach neuen Verbindungen des Kunden dynamisch wieder abgeleitet 
wird. 

20 4. Verrechnungsverfahren gemass Anspruch 2, dadurch 

gekennzeichnet, dass die statistischen Eigenschaften von fruheren 
Verbindungen von mindestens einer Gruppe von Kunden, ein in einem zweiten 
Speicherbereich gespeichertes dynamisches Gesamtkundenprofil sind, welches 
aus einer oder mehreren Zufallsvariablen von fruheren Verbindungen der 

25 Gruppe von Kunden abgeleitet wird. 

5. Verrechnungsverfahren gemass Anspruch 3, dadurch 
gekennzeichnet, dass das Kundenprofil einen proportionalen Wert zum 
durchschnittlichen Preis pro Verbindung des Kunden enthalt. 
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21. Chipkarte gemass Anspruch 18, dadurch gekennzeichnet, dass 
die Zufallsvariablen, die zur Ableitung des Kundenprofils benutzt werden, die 
Verbindungszeit, die Tageszeit, den Wochentag, und/oder geographische 
Eigenschaften fruherer Verbindungen enthalten. 

22. Chipkarte gemass Anspruch 1 8, dadurch gekennzeichnet, dass 
die Betrage fur neue Verbindungen von der aus dem Gesamtkundenprofil 
gewonnenen statistischen Systembelastung abhangig sind. 

23. Verrechnungssystem, das zur Ermittlung von 
Telekommunikationsnetz-Nutzungsbetragen bestimmt ist, enthaltend : 

einen ersten Speicherbereich (101 ), der fur mindestens einen 
Kunden des Telekommunikationsnetzes ein dynamisches Kundenprofil 
speichert, das aus einer Oder mehreren Zufallsvariablen fruherer Verbindungen 
des Kunden abgeleitet wird, 

Mittel, um bei jeder neuen Verbindung eine Oder mehrere 
Zufallsvariablen zu bestimmen, 

Mittel (100), um das dynamische Kundenprofil in Abhangigkeit von 
der oder den bestimmten Zufallsvariablen wieder zu berechnen, 

Mittel (100), um aus dem gespeicherten dynamischen Kundenprofil 
den Nutzungsbetrag zu ermitteln und an den Kunden zu verrechnen. 

24. Verrechnungssystem gemass Anspruch 23, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag aus in einem zweiten 
Speicherbereich (102) gespeicherten statistischen dynamischen 
Gesamtkundenprofil ermittelt wird, der aus einer oder mehreren Zufallsvariablen 
fruherer Verbindungen von mindestens einer Gruppe von Kunden abgeleitet 
wird, wobei das gespeicherte Gesamtkundenprofil dynamisch angepasst wird. 

25. Verrechnungssystem gemass Anspruch 23 , dadurch 
gekennzeichnet, dass die Zufallsvariablen, die zur Ableitung des Kundenprofils 
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benutzt werden, die Verbindungszeit, die Tageszeit, den Wochentag, und/oder 
geographische Eigenschaften fruherer Verbindungen enthalten. 

26. Verrechnungssystem gemass Anspruch 23, dadurch 
gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag von der aus dem 

5 Gesamtkundenprofil gewcnnenen statistischen Systembelastung abhangig ist. 

27. Datentrager, der mit einem Computerprogramm programmiert ist, 
das benutzt werden kann, um eine programmierbare Einrichtung (100) zu 
steuern, enthaltend : 

Mittel, um fur mindestens einen Kunden eines 
10 Telekommunikationsnetzes ein dynamisches Kundenprofil, das aus einer oder 
mehreren Zufallsvariablen fruherer Verbindungen des Kunden des digitalen 
Telekommunikationsnetzes abgeleitet wird, in einem ersten Speicherbereich 
(101) zu speichern, 

Mittel, um bei jeder neuen Verbindung eine oder mehrere statistische 
15 Eigenschaften zii bestimmen, 

Mittel, um das dynamische Kundenprofil in Abhangigkeit von der 
oder den bestimmten Zufallsvariablen wieder zu ermitteln, 

Mittel, um aus dem gespeicherten dynamischen Kundenprofil einen 
Nutzungsbetrag zu ermitteln. 

20 28. Datentrager gemass dem vorhergehenden Anspruch, dadurch 

gekennzeichnet, dass der Nutzungsbetrag aus in einem zweiten 
Speicherbereich (102) gespeicherten statistischen dynamischen 
Gesamtkundenprofil ermittelt wird, der aus einer oder mehreren Zufallsvariablen 
fruherer Verbindungen von mindestens einer Gruppe von Kunden abgeleitet 

25 wird, wobei das gespeicherte Gesamtkundenprofil dynamisch angepasst wird. 

29. Datentrager gemass Anspruch 27, dadurch gekennzeichnet, 
dass die Zufallsvariablen, die zur Errechnung des Kundenprofils benutzt 
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SPECIFICATION 

1. Title of Invention 

BILL COLLECTION SYSTEM 

2. Claims 

(1) A bill collection system, comprising an IC card that has 
recorded information related to bill collection, a reading/writing 
device that performs reading and writing of said IC card, a 
display component that displays the information of said IC card, a 
printer component that prints data, an input device that inputs 
instructions or data, and a processing unit that controls 
processing of each component according to input of said input 
device . 

(2) The bill collection system defined in Claim 1, wherein 
the reading/writing device, display component, printer component, 
input device, and processing unit are constituted as a portable 
terminal device . 

(3) The bill collection system defined in Claim 1, wherein 
the portable terminal device is connected with a management 
computer via a [telephone] circuit. 

3. Detailed Explanation of the Invention 
Field of Use in the Industry 

The present invention relates to a digitized bill collection 
system with a paperless method that correctly apprehends billing 
details and billed amounts and issues receipts at visited customer 
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sites without referring to literature prepared in advance, and the 
like, and furthermore, also in the processing after bill 
collection, automatically processes by information exchange 
between a portable terminal device and a computer. 
Prior Art 

In the past, in this kind of bill collection work, it took a 
form in which each day's billing sites were determined in advance, 
documents or receipts clarifying the billing details and billed 
amounts of each customer site were taken to the billing sites, the 
billed amounts recorded on those documents or receipts were 
collected, and receipts were delivered in exchange for cash. 
Furthermore, in response to requests for explanations of details 
from the customers as well, a method in which an explanation was 
given within the scope of details recorded in documents brought 
along was adopted. In the tabulation of results of the bill 
collection, it was a method in which the bill collector tabulated 
with an electronic notebook, and the like, based on the notes on 
the receipt stubs or documents issued during bill collection, or 
if the receipt stubs were in the form of OCR readable records, 
computer processing was performed by mechanical reading by OCR. 

Problems the Invention Attempts to Solve 

However, in the above-mentioned bill collection system of the 
past, it was bill collection given that the billing sites were 
determined in advance, and from the relationship with the 
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literature and receipts, there was the problem that, during bill 
collection at unanticipated billing sites, issuance of receipts 
took a provisional form, bill collection was performed according 
to past receipts of the customer site, and the like, while the 
billing details were unclear, and cash had to be received. Also, 
in tabulation of the billing details, there was the problem that, 
because tabulation was performed with an electronic notebook, and 
the like, while reading the numbers on the documents and receipts, 
errors tended to occur. Furthermore, because the input of billing 
circumstances into the computer that performed bill collection 
management also was performed by hand, it became a factor in the 
occurrence of errors. 

The present invention solves such problems from the past, and 
its aim is to provide a digitized bill collection system that 
makes the billing details clearly understood at the billing site, 
enables issuance of accurate receipts on location, and furthermore 
mechanizes the human tabulation operations and input operations in 
tabulation and management of the billing details and eliminates 
the occurrences of errors. 

Means for Solving the Problems 

The present invention, in order to achieve the above- 
mentioned aim, comprises an IC card that has recorded necessary 
information related to billing agreements and billing 
circumstances, a reading/writing device that performs 
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reading/writing of the IC card, a display component that displays 
those details, a printer component, an input device that inputs 
instructions, a memory that records billing data, and a central 
processing unit that controls each component. 
Operation 

The present invention operates in the following manner by the 
constitution as noted above. That is, by recording agreement 
details, billing details, and billing circumstances on an IC card, 
and reading the IC card with the reading/writing device by 
instruction of the input device, the information concerning the 
billing details can be clearly understood at the customer site. 
Therefore, the bill collector is clear about the details from the 
information of the customer's IC card and correct bill collection 
becomes possible. Because receipts also are issued on site by the 
printer according to the IC card information, advance preparations 
can be reduced and also response to unexpected bill collection 
becomes possible. At the same time, by recording the billing 
circumstances in the IC card and the memory with the input device, 
the latest billing circumstances can be made clear, even when 
customers lose the receipts. 

In the tabulation work after bill collection, because the 
data about the time of bill collection, the billing site, and the 
billed amount are recorded in memory, and the tabulation 
processing is automatically performed by the central processing 
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unit, the reduction of tabulation work and prevention of errors 
are possible. Furthermore, by transferring the billing 

circumstances to the management computer, human input operations 
are made unnecessary, and digitized processing is possible. 
Working Examples 

A working example of the present invention is explained below 
together with a drawing. 

Figure 1 shows the constitution of one working example of the 
present invention. In the drawing, 11 is an IC card, and it has 
recorded information concerning insurance agreement details and 
billing collection. 12 is a portable terminal device, and it 
consists of display component 13 such as a liquid crystal display, 
input device 14 such as a keyboard, printer device 15 such as a 
dot [matrix] printer, IC card reading/writing device 16, memory 
component 17, data transfer component 18, and central processing 
unit 19. Central processing unit 19 has stored various processing 
programs necessary for bill collection work, and it operates 
according to instructions from input device 14. 20 is a computer 
for bill collection management, and it is connected by [telephone] 
circuit 21 with data transfer component 18 of portable terminal 
device 12, and performs information exchange with portable 
terminal device 12. 

Next, the operation of the above-mentioned working example is 
explained. First, the customer's insurance agreement details 
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(parties of agreement, insured person, handling person, insurance 
type, term, insurance rate, agreement number, etc.) and 
information related to bill collection (monthly bill amount, bill 
collection period, last bill collection month, amount already 
collected, etc.) are recorded on IC card 11, and it is given to 
the customer. The bill collector visits the billing site taking 
along portable terminal device 12, asks the customer to produce IC 
card 11, and sets it inside IC card reading/writing device 16 of 
portable terminal device 12. Next, an instruction for reading of 
the billing information of IC card 11 is input from input device 
14. Portable terminal device 12 reads the billing information 
stored in IC card 11, and displays the billed amount to display 
component 13. The bill collector performs bill collection 
according to the billed amount shown on display component 13. If 
cash meeting the billed amount is received from the customer, the 
bill collector inputs by input device 14 instructions for creation 
of a receipt and entry of billing circumstances to IC card 11. By 
this, the receipt is printed by printer device 15, and at the same 
time, the information of last bill collection month and amount 
already collected is updated, and the billed customer name, 
agreement number, billed amount, bill collection month, and the 
like, are recorded in memory device 17 of portable terminal device 
12. When the above is finished, the bill collector hands over IC 
card 11 and the receipt to the customer, and the bill collection 
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is completed. Also, when there is a question by the customer 
regarding the bill collection details of agreement details, an 
instruction to read the agreement details from IC card 11 is input 
from input device 14, the details are displayed on display 
component 13, and a response to the customer's question is made. 

When one day's bill collection is finished, the bill 
collector inputs an instruction for tabulation of bill collection 
from input device 14. Central processing unit 19 performs 
tabulation computation of the day's bill collection according to 
the bill collection information recorded in memory device 17, and 
the results are printed out by printer device 15. At the same 
time, they are also displayed to display component 13. Next, data 
transfer component 18 of portable terminal device 12 and bill 
collection management computer 2 0 are connected by [telephone] 
circuit 21, and instruction for data transfer is input by input 
device 14. Central processing unit 19 sends the bill collection 
information stored in memory 17 from the data transfer component 
to bill collection management computer 20. Bill collection 
management computer 2 0 performs bill collection management using 
the transferred data. 

Thus, by the above-mentioned working example, because bill 
collection is performed according to data recorded in IC card 11, 
it becomes a method in which the billing details are understood at 
the customer sites, and there is the advantage that it can also 
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fully respond to unanticipated bill collection. Also, creation of 
receipts can be performed at the customer sites by using portable 
terminal device 12, and there is the result that the work of 
preparing receipts for the customer sites in advance, and the 
like, is reduced. Furthermore, also in regard to questions about 
billing details and agreement details, and the like, from the 
customer, there is the advantage that a correct response can be 
made according to the data recorded in IC card 11. Also, 
tabulation of bill collection is automatically processed by 
portable terminal unit 12, and information input to bill 
collection management computer 20 can be input by connecting a 
[telephone] circuit, and there are the results of the reduction of 
human work and prevention of errors. 

In portable terminal device 12 in the above-mentioned working 
example, a keyboard was used for input device 14, but it also may 
be a touch panel. Also, a liquid crystal was used for the display 
device, but it also may be a plasma display device or CRT. 
Furthermore, a dot [matrix] printer was used for the printer 
device, but it also may be a thermal transfer printer or laser 
printer . 

Effect of the Invention 

As is clear by the above-mentioned working example, because 
the present invention is made* such that the customer is given an 
IC card that has recorded the agreement details and the billing 
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details, and the bill collector performs bill collection using 
that and a portable terminal device, and the billing information 
is electronically transferred from the portable terminal device to 
the bill collection management computer, there is the advantage 
that bill collection processing can be made digital and paperless. 

Furthermore, because the portable terminal device has. a 
computational processing function and an output function, there is 
the effect that creation of receipts and confirmation of agreement 
contents at customer sites and automatic processing after bill 
collection, and the like, can be performed, and the billing work 
can be made efficient and correct. 
4 . Brief Explanation of the Drawings 

The drawing is a generalized block drawing of a bill 
collection system in one working example of the present invention. 

11: IC card, 12: portable terminal, 13: display component, 
14: input device, 15: printer device, 16: IC card reading/writing 
device, 17: memory device, 18: data transfer component, 19: 
central processing unit, 20: bill collection management computer, 
21: [telephone] circuit. 
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Figure 
[Key:] 

11: IC card, 12: portable terminal, 13: display component, 14: 
input device, 15: printer device, 16: IC card reading/writing 
device, 17: memory device, 18: data transfer component, 19: 
central processing unit, 20: bill collection management computer, 
21: [telephone] circuit 
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